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系统前期准备
电脑系统环境要求
在进行业务操作前请确保电脑系统为Windows 7 以上版本，IE浏览器升级到9.0以上版本。推荐系统环境：Windows 7系统；IE版本：IE11。开标大厅必须使用IE浏览器（非Edge浏览器的IE模式），否则无法解密。
驱动安装说明
安装驱动程序
1、登录宿迁经济技术开发区限额以下项目交易电子信息系统（http://ggzy.kfq.suqian.gov.cn/）。
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2、进入招标人登录界面，点击‘驱动下载’，使用IE另存为下载。（请勿使用迅雷等第三方下载软件）。
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3、点击驱动下载驱动，下载完成后,双击安装程序[image: image4.png]B #i=RA( IS EERTER)2.1.exe



，进入安装页面（以实际最新版本为主），安装前关闭所有的杀毒软件和浏览器。
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4、点击快速安装，进入安装页面。
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5、点击完成，完成驱动的安装
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浏览器配置
Internet选项
为了让系统插件能够正常运行，请按照以下步骤进行浏览器的配置。
1、打开浏览器，在“工具”菜单→“Internet选项”
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2、弹出对话框之后，请选择“安全”选项卡，具体的界面如下图：
[image: image9.png]Internet &I ? X

R |RE kR KB EER BF 8%

PR AR EERENLLRE.

@ ¢ v O

Internet 7t Intranet Z2EEANAR ZIRBIATMES

RIEERIER

J 1525(5)
XA SRR ERRIREIRILT EESHHIR
.
XA R
BXERZ2RE)
BEX
BEVRE
- EEXRE, ERE EEVES
- BEAEEIRE, ERE ARSI
[ BB E @k EHE . 8
Internet Explorer)(P) BRENESO)... ERA3I(D)
BRTEXEEENZIALSIR)

0 HUpEhRAEEAHTER.

e iE REFA(A)





3、点击绿色的“受信任的站点”的图片，会看到如下图所示的界面：
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4、点击“站点” 按钮，出现如下对话框：
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点击“添加”按钮完成添加，再按“关闭”按钮退出。
5、设置自定义安全级别，开放Activex的访问权限：
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会出现一个窗口，把其中的Activex控件和插件的设置全部改为启用。
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文件下载设置，开放文件下载的权限：设置为启用。
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关闭弹窗阻止
上述操作完成后，如果系统中某些功能仍不能使用，请将拦截工具关闭再试用。比如在IE工具栏中关闭弹出窗口阻止程序的操作。
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在IE工具栏中进行兼容性视图设置
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点击兼容性视图设置，将网站网址添加为兼容性视图站点
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登录系统的时候，一定要同意所有插件的安装，此步骤非常重要！！！！
按以上步骤操作之后，应该可以使用CA锁正常登录系统，如还无法登录，请联系新点客服：0512-58188512协助处理。
投标人管理

投标人登录
登录宿迁经济技术开发区公共资源交易电子交易平台（http://ggzy.kfq.suqian.gov.cn/）。

[image: image18.png]BEIEFRAFLARERERS
LAEFRBFRZFE ket

A REER a ZFRERSER

[ )
& a9

BARAER

ar

BITAER

BRTRE

? FHHRRSE
( A





点击“投标人登录”，会出现投标人登录界面：
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如第一次登录系统，请先点击【免费注册】进行注册：
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注册之后，可使用账号密码登录系统，完善诚信库并提交审核。

也可在注册后，使用CA登录系统，CA登录系统时，需要填写CA锁的使用者姓名和身份证号。
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CA证书办理

除招标人，其他身份类型（或含其他身份类型）的单位均需要使用CA证书登录。
办理方式：请点击【办理CA】。
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工程业务

招标文件领取

1、点击“招标文件领取”，进入列表页面，如下图：
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2、点击标段的“领取”按钮，进入“招标文件下载”页面，如下图：
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点击“投标登记”，进入“投标登记”页面，填写投标信息和参与开标人员信息后，点击“我要投标”，完成“投标登记”步骤。
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“投标登记”完成后，可以下载招标文件和控制价文件等。
3、下载领取文件后，状态从“未领取”转为“已领取”；
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答疑澄清文件领取（如项目无答疑澄清，可忽略）
1、点击“答疑澄清文件领取”模块，进入列表页面，如下图：
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2、点击“领取”图标，进入“答疑澄清文件下载”页面，如下图：
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3、将鼠标悬移电子件名称上面，会出现下载按钮图标，点击该图标，可以下载文件。

中标通知书

1、点击“中标通知书”菜单，如下图。
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2、点击标段的“打印”按钮，进入“打印中标通知书”页面，如下图：
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业务查询

1.查询资审结果
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2.查询开标时间：查看标段的开标时间
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政府采购业务
邀请书确认

1、点击“邀请书确认”菜单，如下图：
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2、点击“操作”图标，进入“邀请函确认”页面，如下图：
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3、填写完善联系人，联系电话，邮箱等信息，点击“确认参加”，弹出“生成回执函”页面，如下图：
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5、签章完毕后，点击“签章提交”按钮，确认参加成功，“邀请函确认”页面的回执函变成已签章字样，并可以打印回执码，如下图：
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6、如果点击“确认不参加”弹出“生成回执函”页面，如下图：
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7、签章完毕后，列表页面状态显示“确认不参加”。
采购文件领取

1、点击“采购文件领取”，进入列表页面，如下图：
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2、点击标段的“领取”按钮，进入“采购文件下载”页面，如下图：
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点击“投标登记，进入“完善投标信息”页面，填写投标信息和参与开标人员信息后，点击“新增报名”，完成“投标登记”步骤。
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“投标登记”完成后，可以下载采购文件。
3、下载领取文件后，状态从“未领取”转为“已领取”；
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采购澄清文件领取（如项目无答疑澄清，可忽略）
功能说明：投标人领取对应的采购澄清文件。

前置条件：

1、已经提交了答疑文件，并经过工作人员审核确认。

2、投标人已经下载招标文件。

操作步骤：

1、点击“采购澄清文件领取”模块，进入列表页面，如下图：
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2、点击“领取”图标，进入“采购澄清文件下载”页面，如下图：
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3、将鼠标悬移电子件名称上面，会出现下载按钮图标，点击该图标，可以下载文件。

4、点击“递交回执”，弹出“生成回执函”页面，如下图：
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签章完毕后，点击“签章提交”，完成签章操作。此时“采购澄清文件下载”页面的回执函变为已签章字样，如下图：
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网上提问

1、点击“网上提问”菜单，进入网上提问列表；
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2、点击“新增提问”，弹出“挑选分包”页面，如图：
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3、挑选对应标段，点击“确定选择”按钮，进入“查看问题”页面，填写“问题描述，提问人名称，联系电话，手机”等，上传对应文件，点击“确定发送”。如下图：
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业务查询
1、点击“查看开标时间”菜单，进入列表页面，如下图：
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2、查看中标业绩。
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3、查看保证金
通过【查看保证金】页面，查看要缴纳保证金的标段信息。
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点击操作[image: image52.png]


，选择保证金银行后点击确认，然后会生成该标段的子账户用于缴纳投标保证金。
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4、查看在建工程
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多轮报价

竞争性谈判、竞争性磋商项目，投标可通过多轮报价功能进行线上报价。

评委发起多轮报价时，投标人可在多轮报价页面中看到要报价的项目。
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点击参与报价，进入报价页面，可以看到当前报价的轮次和截止时间和之前报价的记录：
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点击新增报价，进行当前轮次的报价，请注意价格填写，单位为元，必须签章之后才可提交！
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提交后即报价成功。
投标文件软件
投标文件制作软件下载安装
1. 登录系统，进入下载中心下载（点击，用ie另存为下载。请勿使用第三方软件如迅雷下载）。
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2.右击，使用‘管理员运行’，下一步，直到安装完成。（安装过程中，请关闭word及浏览器页面）。
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安装完成，桌面上显示图标，双击打开。

投标文件制作
1.软件安装完毕，双击打开（如软件提示更新，请点击更新）。
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2.打开软件，新建项目（选择下载的招标文件）
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3.对应模块上传材料，需要同步诚信库信息的模块，请插入证书同步挑选。
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注：如无法同步诚信库，请确保ca证书可以正常登录业务系统。

确保诚信库有相关信息，并是审核通过的状态。如对招标文件内容或模块内容有疑问，请联系对应项目的代理咨询，咨询方式详见招标公告。

4.材料上传完毕后，最后生成投标文件（先批量转换，然后对应签章）。
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注：按照图标标记1,2,3,4,5顺序步骤操作。

5.上传标书也是在工具中第五步上传，业务系统是无法上传的（点击上传即可，上传记录可以查看。上传完成后，如需修改投标文件内容，请先撤回投标文件，修改之后再次上传）。
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注：确保上传之后，有上传记录即可；如上传过程中报错提示，请拨打新点客服0512-58188512协助处理。
网上不见面开标

网上开标大厅（必须使用IE浏览器（非Edge浏览器的IE模式），否则无法解密。）
当项目使用网上不见面开标，投标人在上传投标文件之后，可在网上开标大厅菜单下查看到待开标的项目。
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开标前，投标人可以点击进入网上开标大厅，检测是否可以正常进入。防止开标时，因无法及时进入网上开标大厅，耽误投标文件解密时间。

进入网上开标大厅常见问题：

（1）点击进入网上开标大厅，提示“等待代理同步项目”

解决方法：开标时，代理同步项目后即可解决。

（2）点击进入网上开标大厅，一直转圈

解决方法：检查浏览器设置、驱动按照情况，如无法解决，请及时联系客服或技术人员。客服电话：0512-58188512，技术人员：0527-84396020。

（3）点击网上开标大厅下方菜单没有反应

解决方法：投标人无法点击下方菜单，下方菜单由代理单位点击，投标人页面同步显示。（即代理点哪个菜单，投标人才可看到哪个菜单的页面）

投标人解密

代理单位设置解密时间，并在聊天界面通知解密，投标人可以刷新一下页面，稍等片刻（请勿一直刷新）即可看到我要解密按钮，点击按钮进行解密。

注意：投标文件由哪个CA锁生成，则解密就用哪个CA锁解密！！请投标人勿拿错CA锁。
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点击我要解密，弹出解密投标文件窗口，点击解密投标文件即可。
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提示解密成功后，点击确定，刷新页面即可，无需再次解密。（如出现解密报错等情况，请确认CA锁是否正确）

投标人解密完成后，等待招标人解密，有唱标环节的项目可以查看唱标结果。如需离开网上开标大厅，可咨询代理单位。
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选择启用（共5个ActiveX）
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